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Marco Conceptual 

Fintech: innovación financiera 
promovida por la tecnología la cual 
resulta en nuevos modelos de 
negocios, aplicaciones, procesos o 
productos con un material asociado 
en los mercados financieros y las 
instituciones oferentes.

InsurTech: Tecnologías y modelos de 
negocios emergentes que tienen el 
potencial de transformar el negocio 
de seguros.  

Consideraciones de supervisión con 
respecto a InsurTech: 

- Competencia limitada   

- Limitación de capacidad de 
selección del consumidor 

- Interconexión 

- Capacidad de supervisión 

- Viabilidad del modelo de negocios 
y requerimientos prudenciales 

- Conducta de mercado 

- Manejo de datos personales



La discusión 

Innovaciones según impacto

Grupo 1 y 3: El “asegurador” y el principio de 
mutualidad

- Modelos peer to peer apoyado en 
plataformas digitales 

Grupo 2 y 4: Diseño y mejora de productos

- Big Data y Análisis de Datos

- IoT, telemática (too experience?), machine 

learning y IA

Grupo 5 y 6 : Procesos que determinan la 
experiencia

- Comparadores y « robo-asesores »

- Blockchain y Smart Contract

- IA 

- Plataformas digitales 
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Puntos de discusión en grupo:

1. ¿En qué consiste la innovación? 

2. ¿Cuáles son los pros? 

3. ¿Cuáles son los riesgos?

4. ¿Cuál es el reto del supervisor?  



Etapa 1. 
Identificación 

de participes y 
sus roles

Etapa 2. 
Identificación 

de riesgos

Etapa 3. 
Selección de 
medidas para 

reducir el riesgo

Aplicación del principio de 
proporcionalidad en InsurTech
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Sesión 2 Sesión 3 



Desarrollo de 
mercado y 

seguros 
inclusivos

Protección al 
consumidor 
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Aplicación del principio de 
proporcionalidad



Gracias! 


