
 

 

 

Programa 

 

14o Foro Consultivo sobre regulación de microseguros 

para autoridades de supervisión, profesionales de seguros y formuladores de políticas 

 

“InsurTech: haciendo frente al desafío regulatorio” 

 

24 de octubre de 2018 

Madero Walk, Puerto Madero, Buenos Aires, Argentina 
 

24 de Octubre de 2018 | 09:00 – 17:30 

Hora Tópico 

08:30 - 

09:00 

Registro 

09:00 - 

09:30 

Palabras de bienvenida 

 

- Andrea Keenan, AM Best y Vice-Presidente del Directorio de la Red de Microseguros (MIN) 

- Natalia Escobar, Asociación Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS) 

- Ignacio Federici , Superintendencia de Seguros de la Nación (SSN) (tbd) 

- Asociación de Supervisores de Seguros de América Latina (ASSAL) (tbd) 

 

“Instantánea sobre los mercados asiáticos y africanos: perspectivas de foros consultivos en Sri Lanka y 

Ghana" (video) 

 

9:30 - 

10:30 

 

Sesión 1: "Cómo las actuales innovaciones tecnológicas en seguros abordan las necesidades de los 

clientes emergentes" 

 

En esta sesión, los participantes conocerán las aplicaciones de InsurTech que han surgido en todo el mundo 

y explorarán qué beneficios aportan a los consumidores y cómo la tecnología puede ayudar a superar los 

desafíos del microseguro. 

 

Moderadora:  Andrea Camargo, Chief Strategy Officer, Micro  

 

Panelistas/expertos:  

- Carlos Alejandro Belloni, consultor de transformación digital y ex COO de Zurich Latin America 

- Alex Korner, Jefe de Productos de Seguros en Banco Santander y Presidente del Comité de 

Inteligencia Comercial de la CNSeg 

 

Comentaristas:  

- María José Gutiérrez Sánchez, Intendencia de Seguros/Superintendencia de Bancos y de Otras 

Instituciones Financieras (SIBOIF), Nicaragua 

- María Claudia Frígola Lacognata, Superintendencia de Seguros/Banco Central de Paraguay, 

Paraguay 

 
 

10:30 - 

11:00 

Coffee break 
 

11:00 - 

12:30 

 

Sesión 2 (trabajo de grupo): 

 

Se invita a los participantes a debatir en pequeños grupos sobre cómo les iría a las innovaciones presentadas 

en la sesión anterior en su entorno regulatorio. ¿Qué obstáculos tendrían que ser superados? ¿Cuáles son 

los beneficios, pero también, qué riesgos las aplicaciones de InsurTech representan para los consumidores 

en diferentes mercados? 



 

 

 

 

Discusión estructurada - retroalimentación al plenario. 
 

Facilitadora: Andrea Camargo, Chief Strategy Officer, MiCRO 
 

12:30 - 

14:00 

Almuerzo 
 

14:00 - 

15:30 

Sesión 3: "Actividades de innovación lideradas por reguladores" 

 
Esta sesión tiene como objetivo proporcionar un aprendizaje profundo sobre cómo las actividades de las 

InsurTech están reguladas en diferentes países y regiones. ¿Cómo los supervisores de seguros están 

promoviendo la innovación en sus mercados? ¿Qué lecciones han aprendido? ¿Qué harían de manera 

diferente con el beneficio de la retrospectiva? 
 

Moderadora:  Andrea Keenan, AM Best 
 

Panelistas/expertos:  

- Ekrem M. Sarper, National Association of Insurance Commissioners (NAIC), U.S. 

- Carlos Gonçalves de Almeida, Superintendência de Seguros Privados (SUSEP), Brasil 

Comentaristas:  

- Pedro Henrique Fernandes Pinheiro, Confederação Nacional das Empresas de Seguros Gerais, 

Previdência Privada e Vida, Saúde Suplementar e Capitalização (CNseg), Brazil 

 

15:30 - 

16:00 

Coffee break 

16:00 - 

17:00 

Sesión 4 (ejercicio de grupo): "Taller sobre Regulación para la Innovación" 
 

En esta sesión práctica, los participantes explorarán en detalle las condiciones marco que necesitan estar 

vigentes para apoyar la implementación de la innovación tecnológica en las iniciativas de seguros. Las 

discusiones abarcarán los diversos enfoques de supervisión disponibles para los reguladores que desean 

promover la innovación de las InsurTech, con los representantes de la industria y los reguladores 

aprendiendo unos con otros a través del intercambio de percepciones y experiencias. 
 

Facilitadora: Stefanie Zinsmeyer (A2ii) 

 

17:00 – 

17:15 

Palabras de Clausura 
 

Regina Simões, Coordinadora Regional para América Latina, A2ii  
 

 

 


