
 Conférence sur l’assurance mobile 
Douala, Cameroon 

23 et 24 février, 2017 

La coopération pour surveiller 
l'innovation 



Programme de la séance 

• Introduction au sujet de coopération 

• Présentation des intervenants : 
– M. Fangman Alain Ouattara (Inter-African Conference on Insurance Markets (CIMA)) 

– M. Fabrice James Djoumessi (Agence De Regulation Des Telecommunications du 
Cameroun (ART)) 

– M. Jacques Eloundou Ndeme (Banque des Etats de l'Afrique Centrale (BEAC )) 

– M. Ahoussou Stephen Kouadio (Autorité De Régulation Des Télécommunications Tic 
De Côte D’ivoire (ARTCI)) 

• Discussion facilitée sur des questions clés 



Conception réglementaire pour ouvrir la voie à la 
coopération 

Source: A2ii CIMA workshop, 2016 

  Souscription Paiement 
Télécommunica
- tions 

Données 
consommateur 

International IAIS Comité de Bâle UIT 

Régional CIMA BCEAO/BEAC UAT¹ 

Décideur MinFin MinFin Poste/Télécoms 

Agence pour la 
protection des 
données 
consommateur 

Régulateur 
Autorité 
nationale des 
assurances 

Autorité 
bancaire 

Régulateur des 
télécommunica-
tions 

Agence pour la 
protection des 
données 
consommateur 

Fournisseur 
Assureur 
Courtier 
Agent 

Argent mobile ORM 
ORM/Assureur/
TSP 

 

 

¹ L'Union africaine des télécommunications est responsable de toute l'Afrique subsaharienne. Il n'existe pas de régulateur régional des télécommunications 
dans la zone CIMA.  

Coopération? 
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Cadre de coopération: acteurs 

Questions clés: 

• Recouvrement des primes pour l’assurance électronique: argent mobile ou 
temps d’antenne? 

• Contrats électroniques 

• Protection des données: 
– Prospection: assureurs vendent directement aux clients des ORM 

– Protection des données consommateur 

• Externalisation de la gouvernance 

• La protection des consommateurs 

 



Doubell Chamberlain 
Mél: Doubell@cenfri.org  

MERCI! 
Veuillez nous contacter… 

mailto:Doubell@cenfri.org

